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ABSZTRAKT

Az emberek ¢€lete dontések sorozatabol all, amelyekben a pénz fontos szerepet
tolt be. Ebbol kovetkezden nemtdl, kortdl, iskolai végzettségtol fliggetleniil mindenki
szamara megkeriilhetetlen bizonyos foku pénziigyi ismeret megszerzése. Az a tény,
hogy jelenleg sokan nem kellden értenek a pénziigyi termékekhez, szolgaltatasokhoz,
a hitelezéssel kapcsolatos statisztikakbol (elsésorban az eladésodottsag és nemfizetés
alakulasa) is kitinhet. Ugyanakkor ezek a statisztikak az elmult idészakban javulast
mutattak. A cikk azt vizsgélja, hogy allhat-e a pénziigyi kultara fejlédése a kedvezd
iranyu elmozduldsok mogott.

PENZUGYI KULTURA

Napjainkban a pénziigyi kultira gytjtéfogalommal probaljuk megkdzeliteni az
egyének, illetve altaldban véve a lakossag pénziigyi tudatossagat, ismereteit.
Altalanosan elfogadott definicidordl nem beszélhetiink (Béres, 2013), cikkiinkben a
MNB meghatarozasat fogadjuk el, amely szerint a pénziigyi kultura ,,a pénziigyi
ismeretek és képességek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a
tudatos és kortiltekintd dontéseikhez sziikséges alapvetd pénziigyi informéciokat
azonositani, majd azok megszerzése utan azokat értelmezni, és ez alapjan dontést
hozni, felmérve dontésliik lehetséges jovObeni pénziigyi, illetve egyéb
kovetkezményeit.” (MNB-PSZAF, 2008). Tartalmat tekintve a pénziigyi kultira
magaban foglalja (1) a pénziigyi szolgaltatasokrol szold ismereteket, (2) a
pénziigyekrdl valdo kommunikacio képességét, (3) a személyes pénziigyek kezelésére
valo alkalmassagot, (4) a megfeleld pénziigyi dontések meghozataldnak képességét
¢s (5) a hatékony jovobeni pénziigyi tervek készitéséhez sziikkséges magabiztossagot
(Remund, 2010).

A pénziigyi kulturaval kapcsolatos vizsgalatok meglehetésen wjak és valtozo
fokusziiak. A kutatasok egy része kérddives megkérdezés segitségével deriti fel a
pénziigyi ismeretek mértékét és ebbdl von le kovetkeztetéseket a pénziigyi kultura
fejlettségére vonatkozdan. Sok tanulmany a felmérés sajatossagaibol kovetkezden

1 A cikkben/eladdsban/tanulméanyban ismertetett kutaté munka az EFOP-3.6.1-16-2016-00011 jeld
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intézményi fejlesztése” projekt részeként —a Széchenyi 2020 keretében — az Eurdpai Unid tdmogatdasaval, az
Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.



csak egy-egy korcsoport, vagy teriilet leirasara vallalkozik. Az Econventio kérddive
harom korosztaly (kozépiskolasok, felsdoktatasi hallgatok és felndttek) pénziigyi
kultarajat vizsgalja hat fo témakor mentén. Ezek az altalanos banki, pénziigyi
ismerek, a befektetések ¢s megtakaritdsok, a hitelek, a munka viladga, a biztositas és
nyugdij, valamint az altalanos gazdasagi ismeretek (Econventio 2015, Kovécs et al.
2014).

Neulinger (2015) a pénziigyi magatartas alakulésat vizsgalta a csaladi életciklus
kiilonbozd szakaszaiban. A fiatalok kozépkoruakkal &sszevetve gyakoribb
hitelfelvételét azzal magyardzta, hogy a kozépkoruak jovedelme magasabb, és ez mar
a megtakaritasra ad lehetdséget, igy hattérbe szorul a hitelfelvétel. A kozépkora
¢letszakaszban félretett 6sszeg pedig majd a késdbbiekben az iddskor sziikségleteit
fogja tudni kielégiteni.

Béres és Huzdik (2015) a pénziigyi kultura demogrdfiai jellemzdit vizsgaltak.
Eredményeik szerint tobbek kozott a diploma megléte, a magasabb jovedelemszint
€s a nagyobb munkatapasztalat pozitiv irdnyba befolyasoljak a pénziigyi kultara
szintjét. Szintén Béres és szerzoOtarsai (2015) kutatdsukban az egyének pénzhez
fiz6d6 viszonyat vizsgaltak kozgazdasagi €s pszicholdgiai vonatkozasban azzal a
céllal, hogy az egyének pénziigyi személyiség profiljat meghatarozhassak. (Béres et
al., 2015)

Az S&P 140 orszagra kiterjedd vizsgalata a magyar helyzet értékelésére a
nemzetkdzi mezénybe agyazva ad lehetdséget. Ennek eredménye szerint a magyar
lakossag 46%-a nem rendelkezik megfeleld pénziigyi ismeretekkel. Ez a vizsgilt
orszagok atlagos teljesitményénél (67 szazalék) jobb, ugyanakkor az EU-s adatoktol
elmarad. (Lusardi, Klapper, & Oudheusden, 2015)

A pénziigyi kultura allapotanak felmérése mellett annak idébeli valtozasa,
valtoztathatdsaga is fontos kérdés. A pénz elkoltéséhez sziikséges kompetenciakat az
emberek fogyasztoi szocializacio révén sajatitjak el, ezen attitidok felnétt korukban
1s nagyban meghatarozzak a pénzhez vald viszonyt (Roedder, 1999), és ugyanez igaz
a pénziigyi kulturara is (Brown at al., 2017, ASIC, 2011). Ezek a gyerekkorban
kialakult viselkedésformak csak lassan és nehezen valtoztathatok meg, erre utalnak a
longitudinalis adatfelvételek eredményei is. Magyarorszag tekintetében az OECD
kutatasat kell itt emliteniink, amely a nemzetk6zi 0sszehasonlitas lehetdsége mellett
az idébeli valtozasok kovetésére is alkalmas (2010-ben és 2015-ben tortént
adatfelvétel) (Pénziranytli Alapitvany, 2015). A két adatfelvétel kozott eltelt
1d6szakban jelentOs valtozas nem tortént, egy teriilet kivételével, ez pedig a pénziigyi
magatartds, ahol Magyarorszag a vizsgalt orszagok koziil a leggyengébben teljesit
(Potoczki (2017). A tanulmény kihangstlyozza, hogy dnmagaban a tudas nem ad
magyarazatot a pénziigyi kultira magas szintjére, mert azt a magatartds €s az
attitidok is nagyban befolyasoljak (OECD 2016). Ugyanakkor oktatas hétkoznapi
gyakorlattal, tapasztaldssal kiegésziilve mar sikeres lehet (Kovéacs, 2015).

Jelen cikk célja, hogy parhuzamot vonjon a pénziigyi kultira magyarorszagi
helyzete (els6sorban a hitelezéssel Osszefliggd ismeretekre koncentralva) és az
eladosodottsdg mutatoi kozott, és megallapitsa, hogy az eladdsodottsag latvanyos
csokkenése lehet-e a javuld pénziigyi kultira eredménye, vagy egyéb folyamatok
allnak a hatterében.



HITELEZESSEL OSSZEFUGGO ISMERETEK

A hitelfelvétel jelentds pénziigyi dontés, mivel az egyén €letére hosszu tdvon is
kihat. Noha a megbizhaté pénziigyi dontéseknek a megfeleld tudas csak sziikséges,
de nem elégséges feltétele, most mégis csak erre a teriiletre fokuszalunk, elfogadva
azt a feltételezést, hogy alacsony pénziigyi ismeretekkel rendelkezd egyének
hajlamosabbak eldnytelen pénziigyi dontéseket hozni. A pénziigyi piacon a
termékkindlat egyre szélesedik, a pénziigyi termékek az elmult években egyre
Osszetettebbé valtak, igy a koztiik valé eligazodas jelentds ismereteket kovetel meg.
(Kovécs et al., 2014). Az MNB 2006-o0s, lakossagi hitelezéssel foglalkozé kutatasa
szerint a lakashiteleket az tligyfelek koriilményesnek €s az atlathatatlannak, mig az
egyéb hiteleket atlathatobbnak és egyértelmiibbnek érezték (MNB, 2006), ami
Osszefligghet a sziikséges ismeretek mértékével.

A hitelezés esetében a pénziigyi kultira megnyilvanulhat abban, hogy mennyire
jol mérik fel a fogyasztdk a hitelezéssel kapcsolatos teherbird képességiiket, illetve a
hitelek kockézatait. Az Econventio felmérésében kozépiskolasok, egyetemistak,
felndttek korében vizsgalta a pénziigyi kultura egyes elemeit és azonositotta be a
problémés terlileteket. 2015-6s munkajuk hitelezés szempontjdbol relevans
eredményeit mutatja be az 1. abra.
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1. abra: Helytelen valaszok aranya az Econventio tesztek esetében

korcsoportonként
Forras: Sajat szerkesztés az Econventio teszt eredményei alapjan

A kamattal kapcsolatos kérdés esetén az egyetemistdk 50%-a rossz valaszt
adott, a kdzépiskolasoknal és felndtteknél ez az ardny mar 2/3-ot tesz ki. A futamid6
fogalméval a valaszaddk jelentds része nem volt tisztdban. A hitelek esetében
ugyanakkor mindkét fogalom ismerete alapvetd jelentdségli. Kérdéses, hogy ezek
hidnydban szamithatunk-e arra, hogy az egyének helyes, felelosségteljes dontést
hoznak.



ELADOSODOTTSAG ES PENZUGYI KULTURA

A magyar lakossag alacsony pénziigyi kulturaja hatassal van a hitelfelvételi
dontésekre és igy a lakossag eladdsodottsagara. A pénziigyi kultura €s hitelezés
Osszefliggésére vonatkozdan egyrészt az adossag (minden olyan kotelezettség, amely
fizetési kotelezettséget vagy kamatfizetési kotelezettséget von maga utan a jovoben)
mértékének a vizsgalata, masrészt a mulasztasok (nem fizetés) alakuldsanak
vizsgalata szolgalhat adalékokkal. Az eladésodottsag mérésére tobb alkalmas mutato
is 1étezik, azonban mivel ez a tanulmany a lakossagra fokuszal foként, igy a haztartasi
hitelek GDP-hez viszonyitott aranyat vizsgaltuk meg (2. abra).

Az elmult években egyre nagyobb bizalomhidny alakult ki a bankok és a
pénziigyi szektor teriiletén. A bizalom elvesztésében foszerepet jatszott a 2008-2009-
ben bekovetkezett valsag (Lautenschldger, 2015, Kovacs, 2017). A szerzd szerint a
bankszektorral szembeni bizalom hianya hatraltatja a bankok megfelel6 miikodését
¢s az er6forrasok Ujraclosztasat, hatraltatja a ndvekedést, a stabilitds elvesztéséhez,
¢s koltséges valsagokhoz vezet. (Lautenschliger, 2015).
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2. abra: A magyar haztartasok addéssaga a GDP aranyaban 2008-2018
Forras: Trading Economics
(https://tradingeconomics.com/hungary/households-debt-to-gdp)

A Bankmonitor szerint ,,ahhoz, hogy legalabb a régids atlagot elérjiik, a
jelenlegi hitelek mellé minden jovedelemmel rendelkezé magyarnak még 331 ezer
forint kolcsont kéne felvennie” (Bankmonitor.hu, 2014). E helyett a hitelek és
megtakaritasok kozotti ollo folyamatosan kinyilt, amit az alabbi 4bra is latvdnyosan
szemléltet.

A lakossag csokkend hitelallomanya nem vezethetd vissza a javuld pénziigyi
kulttrara. Mig a pénziigyekkel kapcsolatos tudds fejlesztése relative gyorsan
megoldhato, az attitlidok és a magatartas valtozasa sokkal hosszabb id6t vesz igénye.
Ezt erdsitik meg a nemzetkdzi felmérések is (OECD 2016, Atkinson, Messy (2012).
A visszaesés valodi oka a 32/2014 MNB rendelet, amely meghatarozta a (JTM)
jovedelem aranyos torlesztd részlet felsé hatarat és igy szamos fogyasztd esetén
ellehetetlenitette a hitelfelvételt. Ezzel az addig miikodd hitelképességi vizsgalat
mellé kotelezOen beépiilt a JTM korlat ellendrzés a hitelek kihelyezése soréan.
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A lakossag pénziigyi megtakaritasa és hitelallomanya (1989-2015)
Forras: MNB, Bankmonitor 2015

Ugyanezt, azaz a szabalyozasbeli magyardzatot erdsiti a fogyasztoi hitelek
alakulasara vonatkoz¢é statisztikdk. A 2009-es kiemelkeddéen magas Gsszeg egészen
2014-ig csokkent, majd 2 éves stagnalast kdvetden gyors iitemi novekedés figyelhetd
meg (4. abra). Azaz a szigorodé jelzdloghitelezés eltéritette a hitelfelvételt a

fogyasztasi hitelek iranyaba.
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4. abra

A magyar lakossag fogyasztoi hiteleinek alakulasa 2008-2018 kozott

Forras: Trading Economics (https://tradingeconomics.com/hungary/consumer-credit)

A mulasztasok statisztikdinak kedvezd alakuldsa szintén inkabb a szabalyozasi
kornyezet valtozasanak tudhatdo be, semmint a lakossdg pénziigyi tudatossaga
javulasanak. ,,Mulasztasnak a KHR torvényben megfogalmazott, folyamatosan, 90
napnal hosszabb ideig fennallé és az aktudlis legkisebb minimalbélnél nagyobb
Osszegli torlesztést nevezzik.” (KHR, 2017, p17) Ebben az esetben a hitelez6
megkiildi a késedelem tényére vonatkozé informaciokat a Kozponti Hitelinformacios
Rendszerbe (MNB, Tajékoztatdé a fizetési késedelemmel és a hitelszerz6dések

felmondaséaval kapcsolatban.).
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5. abra

A fennallé6 mulasztasok szamanak valtozasa statusz szerint
Forras: Sajat szerkesztés a KHR éves tajékoztatoi alapjan

A fennall6 mulasztasok szama egészen 2014-ig folyamatosan ndvekedett (5.
abra). A 2014-et kovetd csokkend tendencia oka a korabbi késedelmes hitelek egy
részének atvaltdsa (forintositas), valamint az 0j szerzOdések szambeli csokkenése
részben a kordbban emlitett szabalyozéasvaltozasnak (32/2014 MNB rendelet)
koszonhetden.

OSSZEFOGLALAS

A magyar lakossag hitelfelvétele erdsen ingadozo. A 2008-as valsagig novekvo,
majd azt kdvetéen csokkend tendenciat mutat. Ennek részben a bankokkal szemben
kialakult bizalomhiany az oka, részben pedig a bankok szdmadra hitelezhetd tigyfelek
csokkend szama. Ettél eltérd tendenciat talalunk 2016 utdn, amikor jelentds
novekedés figyelhetd meg kiilondsen a fogyasztasi hitelek esetén (azon beliil is a
fedezetlen hitelek esetén), jorészt a 32/2014 MNB rendelet hatdsara, de az
ingatlanfedezetli lakashitelek &alloménya is folyamatosan novekszik. A KHR
lakossagi alrendszerében a fennalld6 vagy megsziint mulasztasok szama enyhén
csokkend tendenciat mutat 2014-et meghaladdéan, mely mar a kordbban emlitett
szabalyozasi valtozasnak kdszonhetd.

Megitélésiink szerint a pénziigyi kultira a pénziigyi ismeretek alkalmazéasanak
képességérdl szol. Ebben jelenleg Magyarorszag rosszul teljesit. A helyzet javitasa
komplex beavatkozast igényel, az oktatds mellett az attitidok és a magatartés
valtozasat is el kell érni, amely igen iddigényes feladat. Addig is a szabalyozo
kornyezet megfeleld kialakitdsa lehet a cél a gazdasag motorjaként is miikodo
novekvo hitelallomany megfeleld szintli kihelyezése érdekében.
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